BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG

BAO CAO
Két qua Quy | va cac nhiém vu, giai phap trong tam

Quy Il thwe hién Ké hoach chuyén déi so va
do thi thong minh Thanh pho H6 Chi Minh nam 2024




l. MOT SO KET QUA BAT bUOC



l. MOT SO KET QUA PAT bUQC
1. Cdng tac chi dao diéu hanh Quy 1

Thanh phé di ban hanh 3 Ké hoach CPS

1. Ké hoach trién khai Chuyén d6i s6 va do
thi thong minh

2. K& hoach trién khai D¢ 4n 06

3. K& hoach trién khai chuong trinh Ung
dung tri tu¢ nhan tao nam 2024.

Cong bo két qua xép hang DTI nam 2023

cac CQNN trén dia ban thanh pho

100% S&, quan, huyén, TP. Thu dire da ban
hanh Ké hoach CPS va to chirc trién khai

thuc hién.



Két qua tw danh gia DTI Quy 1 nam 2024

Chi s6 tong hop Chi s6 tong hop

1 S& Noi vu 317.26 - —— ——
2 S& Théng tin va Truyén théng 315.30 1 Uy ban nhan dan quan Go Vap 618.45
3 SG Y& 314.37 2 Uy ban nhan dan thanh phé Tha bac 615.69
4 56 Khoahoc va Cang nghé 31091 3 Uy ban nhan dan quan Tan Binh 605.79
5 S& K& hoach va Pau tu 310.42 , . . N
6 Céng an Thanh ph6 308.53 4 Uy ban nhan dan quan 8 599.21
7 S Van héa va Thé thao 291.49 5 Uy ban nhan dan quan 1 576.45
8 Ban Quan ly cac Khu ché XUft va cong nghiéep TP 285.23 6 Uy ban nhan dan quén Phu Nhu_én 575.19
9 Van phong UBND Thanh phd 283.59 . . . R
10 Ngan hang Nha nudc Thanh phd 281.66 7 Uy ban nhan dan quan 6 574.25
11 Kho bac Nha nuéc TPHCM 276.41 8 Uy ban nhan dan quan 7 561.75
12 Thanh Tra thanh ph Ho Chi Minh 276.31 9 Uy ban nhan dan huyén Binh Chanh  554.10
13 Sa Tai nguyén va Mai truong 274.43 , N N R i N
14 S& Tai chinh 272.32 10 Uy ban nhan dan huyén Hoc Mon 545.04
15 S& Gido dyc va Dao tao 271.70 11 Uy ban nhan dan quan 5 544.10
16 Ban Dan toc TPHCM 270.50 , i s .

. 1 n nhan dan n4 43.
17 S& Xay dung 263.64 2 l’Jy ba an dan qua 543.60
18 S& Du Lich 263.33 13 Uy ban nhan dan quan 3 540.18
19 S Nong nghiép va Phat trién Nong thon 261.73 14 l:jy ban nhan dan quén Binh Tan 500.27
20 S& Quy hoach Kién triic 260.94 ’ - - -
5 S& Tu phip S 15 L,Jy ban nhan dan quan 11 497.68
22 S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi 257.55 16 Uy ban nhan dan quan Tan Phu 494.67
23 BQL dy 4n dau tu xdy dung ha tang db thi 254.81 17 Uy ban nhan dan huyén Can Gio 486.98
24 S& Giao thong Van tai 252.56 ’ - - -

' 1 hT .

¥ 54 Cong Thuong TR 8 l’Jy ban nhan dan quan Binh Thanh  484.09
26 Ban Quan ly Khu céng nghé cao 238.82 19 Uy ban nhan dan huyén Cu Chi 475.82
27 Luc lugng Thanh nién xung phong 191.11 20 Uy ban nhan dan quan 10 445.11
28 Ban Quan ly Budng sat do thi 186.17 ’ - - -
29 Ban Quan ly An toan thuc phdm 178.28 21 l:,y ban nhan dan quan 12 418.97
30 Ban Quan ly Khu Nam 172.52 22 Uy ban nhan dan huyén Nha Be 192.15
31 Cuc Thué thanh ph& H6 Chi Minh 113.22



l. MOT SO KET QUA PAT bUQC

2. Nang cao nhan thirc 3. Thé ché, chinh sach

- Cong tac truyén thong Chuyén do1 so ,
. Ra soat, ban hanh cdac quy ché vian hanh cac
dugc chu trong tor dau nam. . ] ]
Neén tang so dung chung cua Thanh pho.

N . - Pa ban hanh 1 quy ché*.
- Phat dong giai thuong ""Bao chi viét vé , o ,
. ., . - Pang lay y kién d€ ban hanh 5 quy ché.
chuyén doi s6 Thanh pho Ho Chi Minh"

1an 1 nam 2024.

* Quy ché vdn hanh Céng théng tin dién tir TPHCM (O 05/2024/0P-UBND)



l. MOT SO KET QUA PAT bUQC

3. Ha tang so

Hoan tat cong tac ra soat nhu cau dau tw  7%anh pho can trang bi va nang cap bé sung

nang cap ha tang may tram, trang thiét bi tur o e P
3.320 may tinh va thiét bi ddu cuoi (mdy

Thanh phd dén cap phuong xa thi tran, try

s Cong an phuc vu D& 4n 06 va chuyén = SC@7t may in, kiosk,..) voi tong kinh phi can

doi so bo tri gan 185 ty dong.




l. MOT SO KET QUA PAT bUQC

3. Dir liéu so

Phat trién dir liéu
(1)S6 TTTT hoan tat trinh danh
muc cac HM s6 hoa nam 2024

(2) TT.CDS da xay dung md hinh
dir licu cho HTTT Cap phép xay
dung

(3) Két ndi Bo Ké hoach va Pau tu
vé CSDL dang ky kinh doanh; B
Tu phap vé Ly lich tu phap.

Tinh dén thing 4/2024, nén ting
lien thong, chia se dir lieu Thanh
pho (LGSP) da két néi 11 Hé thong
cac Bo nganh

Hé sinh thai do liéu mo

S TTTT da hoan tat tong hop
danh muc dir liéu Mo cac don vi
trén dia ban TP.HCM.

Trinh ban hanh danh muc dir
lieu mé va cung cip lén Cong

dit ligu thang 5/2024.

Kho dir liéu Cong dan
(1) P4 trién khai 100% don vi ky

s va sd hoa két qua Giai quyét
TTHC, luu trit vao kho dir li€u
cong dan.

(2) Pi huéng dan thyc hién du
an s6 hoa tai liéu luu trit: cac don
vi thuc hién s0 hoa tai liéu luu trit
can tich hop vao kho dir liéu

Cong dan theo dé an 06.



l. MOT SO KET QUA PAT bUQC

4. Nén tang so

Van hanh chinh thire 3 nén ting s6 moi :

= H¢ thong ling nghe thong tin trén Mang xa héi cho cdc co quan nha nwoc tai
TPHCM

= H¢ thong qudn Iy khiéu nai to cdo Thanh phé

» Bin dé Thé ché TPHCM



l. MOT SO KET QUA PAT bUQC
5. Phat trién Chinh quyén so6

Da ra soat, phé duyét 1.626/1.830 quy trinh
noi bo

+ 28,9% TTHC di diéu kién cung cap DVC
I'T toan trinh

+ 17% TTHC cung cap DVC TT mét phan
thuc hién cat giam hon 3.448 gi¢ 1am viéc.
100% TTHC di diéu ki¢gn DVC TT dugc
trién khai tren HT GQTTHC

Thanh phd tng dung Ban @6 thwe thi thé ché
TP.HCM theo ddi chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia
chét luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép va phat hién
cac diém nghén vé cung cap dich vu cong, s6 hoa trén

moi truong s6. (QD 766 cia Thu tudng Chinh pht)



l. MOT SO KET QUA BAT bUOC

6. Kinh té so va xa hoi so

SG TTTT dang trién khai thuc hién DPé an nghién cliru dé xuat cac giai phap cu
thé dé phat trién kinh té sé Thanh phé Hé6 Chi Minh.

- CA Thanh pho d3 trién khai kich hoat thanh cong 4.588.105 tai khoan dinh danh dién tir 1am tai
khoan dang nhap Cong dich vu cong Thanh phd.

- Ty 1é Dan s0 trudong thanh cé chit ky s6 ca nhan TP.HCM dat ty 1& 32.10%. (theo bao cao DTI)

- Ty I¢ ho gia dinh ¢6 duong Internet cap quang bang rong dat 100%.



Il. TON TAI, HAN CHE



Il. TON TAI, HAN CHE

1. Chwa ban hanh lai chinh sach mién phi, 1é phi dich vu cong trwe tuyén (hét han)
2. Viéc bo tri kinh phi trién khai ké hoach chuyén doi s6 con chim

3. Ty 1€ sir dung lai dir liéu giai quyét thi tuc hanh chinh con thap

Gidi phdp: VPUB va TTCDS phdi hop thwc hién tdi cau triic quy trinh nghiép vu theo
hwéng nguwoi dan khéng ndp lai gidy to da so hod trong kho di liéu cong dan.

4. Nhiéu Pon vi chwa 1ap ho so dé xuat cap do an toan thong tin

Giai phap: So TTTT sé 16 chirc hoi nghi huong dan, ho tro thuc hién trong Quy 2.



lIl. PE XUAT NHIEM VU TRONG TAM QUY II



SG Thong tin va Truyén thong

1. Tiép tuc day manh céc hoat dong truyén thong, nang cao nhéan thirc chuyén doi so;

2. Cap nhat Kién trac Chinh quyén dién tir Thanh phd;

3. Trinh ban hanh cac Quy dinh, Quy ché van hanh cac Nén tang so dung chung.

4. Pua vao van hanh Cong thong tin diéu phoi va van hanh Chinh quyén s6 Thanh pho.

5. Ké hoach “Pao tao, boi dudng, tip huan va phat trién nguén nhan luc cong nghé thong
tin va truyén thong thanh phé H6 Chi Minh giai doan 2022 - 2025 nim 2024 — 2025

6. Tiép tuc tham muu déy manh rng dung tri tu¢ nhan tao Al, phat trién Kinh té s6, ANTT.



Van phong UBND Thanh phéo

1.

Chu tri tiép tuc tai cau tric quy trinh nghiép vu TTHC theo hudng ting s6 luong dich
vu cOng toan trinh, giam bt giar doan, thot gian xur ly.
Phoi hop TT.CDS néng cao ty 1¢ sir dung lai dir liéu tir Kho dir liéu cong dan, hudng

tdi nguoi dan khong phai ndp lai gidy to di so6 hoa, ky so.

. DPay nhanh tién d6 trién khai Cong thong tin dién tir Thanh pho theo N 42.

Van hanh hi¢u qua He théng tiép nhan, xu ly Khiéu nai t6 cao Thanh phé.

Phoi hop So Tai chinh tham muu UBND TP trinh HDND TP chinh sach mién phi, 1¢ phi
dich vu cong tryc tuyén (To trinh s6 2320/TTr-STC-QLG ngay 17 thang 4 nim 2024
ctia So Tai chinh); bo tri kinh phi trién khai chuyén doi so nim 2024.



Trung tam Chuyén doi sé6 Thanh phé

1. Tap trung day nhanh tién d6 thuc hién App cong dian Thanh pho; Nén tiang so hoa, luu
trir tai liéu dién tir Thanh phd; Nén ting quan 1y khu pho, ap

2. To chitc trién khai cong tac quan tri dit liéu theo Chién lwge dir liéu ctia Thanh phé;
Két ndi, chia sé hiéu qua cac dir liéu tur cac co so dir licu quéc g1a; Ho trg cac don vi
cung cap dit liéu mé 1én Cong dir liéu Thanh pho.

3. Tiép tuc phat trién, cai tién Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh Thanh
phd, nang cao chat luong dich vu cong cho ngudi dan; Nén tang Quan tri thue thi
Thanh phd; Nén ting Ban do6 s6 Thanh pho; Pam bao cong tac van hanh cac ha tang

sO va nén tang s6 dung chung Thanh pho.



Cac S6 nganh, Quan huyén, thanh pho Thu dirc

1. Chu dong t6 chirc trién khai cac nhiém vu theo Ké hoach, dam bao hoan thanh cac nhiém
vu chuyén d6i s6, nhiém vu duoc g1ao tai Ké hoach chuyén doi sd.

2. Thuc hién mua sim, nang Cf’lp may tram, trang thiét bi CNTT theo Pé 4an 06 va CPS

3. Tap trung trién khai: HTTT Cap phép Xay dung (S¢ Xay dung); HTTT Quén ly dat dai
(S6 TNMT); HTTT An sinh xa h¢i (S6 LDTBXH); HTTT Can by cong chirc (S& No1
Vu); CSDL Ho so sitc khoé dién tir (So Y té).

4. Hoan thanh ho so dé xuit cap d an toan hé thong thong tin theo hudng dan S TTTT

dung tién do.



A\ TRAN TRONG CAM ON




